bank nbp
pt bpr nbp 27

PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN

PERIODE : Januari 8.d. Desember Tahun 2024
NAMA PELAKU USAHA JASA KEUANGAN: PT BPR NBP 27

Jenls

o Pemanfaatan Selesal") Dalam Proses**) Tidak Selesai*"*) Jumiah
Produk dan/atau Pengaduan
Layanan Jumlah Presentase Jumlah Presentase Jumlah Presentase
1| Kredit 9 100%| 0 0% 0 0%
2| Tabungan 1 100% 0 0% 0 0%

Bandung, 10 Januari 2025 (§
Hormat Kami
PT BPR NBP 27
Direksi
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Adi Wibowo, S.E

Direktur Utama Direktur

Verawati Br Barus, S.H




